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第１章　内部审计基础

审计职业的历史源远流长。早在公元前三千年左右，历史学家根据石刻记载发现，美索不

达米亚地区的记录员开始应用“打叉”、“划点”和“核对”标记构建内部控制体系。审计历经数

千年的发展，时至今日形成了我们所熟知的两类基本的企业审计师———外部审计师和内部审

计师。外部审计师经权威监管机构授权可以赴企业现场审计，并就审计结果发表独立报告。

在美国，大多数外部审计师是注册会计师。他们需获得州政府的执业许可，并遵循美国注册会

计师协会（ＡｍｅｒｉｃａｎＩｎｓｔｉｔｕｔｅｏｆＣｅｒｔｉｆｉｅｄＰｕｂｌｉｃＡｃｃｏｕｎｔａｎｔｓ，ＡＩＣＰＡ）颁布的准则。有的外部审计
师为医疗器械、电视收视率调查和不同的政府服务领域提供专门的审计服务。

与外部审计相比，内部审计涉足的领域更广，且更为有趣。作为企业的一名雇员（或成

员），内部审计师在包括财务流程、生产质量控制等广泛的领域内独立地审计与评价运营情

况。大多数内部审计师遵循其行业组织———国际内部审计师协会（ＩｎｓｔｉｔｕｔｅｏｆＩｎｔｅｒｎａｌＡｕｄｉｔｏｒｓ，
ＩＩＡ）颁布的高水平内部审计准则。但由于当下内部审计的外延太大，审计业务类型层出不穷，
依然存在ＩＩＡ准则所不能涵盖的内部审计实务与模式。

本书的主要目的是基于最新的内部审计实践，定义现代内部审计，并阐述适用于所有内部

审计业务的通用知识体系（ＣｏｍｍｏｎＢｏｄｙｏｆＫｎｏｗｌｅｄｇｅ，ＣＢＯＫ）。考虑到内部审计内容的庞杂
性，我们拟从ＣＢＯＫ、主要审计工具以及所有内部审计师应知应会的知识领域等方面阐述和讨
论现代内部审计。这些知识领域对于现代内部审计职业至关重要。

了解内部审计及其知识点的最佳途径是从内部审计行业组织———ＩＩＡ及其颁布的执业准
则入手。ＩＩＡ将内部审计定义为：

内部审计是建立在组织内部的一项独立评价职能，旨在为组织的各项活动提供检查和评

价服务。

仔细琢磨上述“内部审计”的定义很有意义。“审计”（ａｕｄｉｔｉｎｇ）一词的含义极为丰富。狭
义来看，审计是对数字的准确性或者会计记录是否确有其物进行检查；广义来看，审计是基于

组织的最高层面开展的深度审查与评价。本书所指的“审计”一词涵盖了从基础性检查到高层

次评估的各类服务。“内部”（ｉｎｔｅｒｎａｌ）一词，强调审计工作是由本企业的员工，而不是外部审
计师、注册会计师或者其他与本企业无直接关系的人员（如政府监管者）在企业内部开展的。

上述定义还包含其他一系列对内部审计行业十分重要的术语：

● “独立”（ｉｎｄｅｐｅｎｄｅｎｔ），确保内部审计师在开展审计业务，针对审计发现与审计结论出
具审计报告时，审计的范围和有效性不至于严重受限；

● “评价”（ａｐｐｒａｉｓａｌ），意指内部审计师得出的审计结论经过仔细斟酌；
● “建立”（ｅｓｔａｂｌｉｓｈ），表示内部审计是现代企业的一项正式、明确的职能；
● “检查和评价”（ｅｘａｍｉｎｅａｎｄｅｖａｌｕａｔｅ），表示内部审计职能的发挥首先依赖于实情调查，
然后再作研判与评价；

● “各项活动”（ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ），表示内部审计工作涉足的领域很广，触及现代企业的各项
活动；
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● “服务”（ｓｅｒｖｉｃｅ），意指内部审计工作的最终产品是向审计委员会、管理层和企业的其他
成员提供帮助；

● “为组织”（ｔｏｔｈｅｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ），表示内部审计的服务范围涵盖整个企业，包括全体员工、
董事会及其审计委员会、股东及其他所有者。

此外，在本书中我们以“企业”指代整个公司，以“组织”或“职能”指代企业内部的单个部

门或业务单元。在后面的章节讨论现代内部审计通用知识体系时，我们还将使用许多其他的

术语和习惯用法。

内部审计也可被视为企业内部测评其他控制有效性的一种组织控制。企业一旦制订计划

并付诸实施，就必须对运营过程进行监督以确保实现预期目标。这种监督付出的努力可称为

“控制”。内部审计职能本身是一种控制，除此之外，还存在大量的其他职能型控制。内部审

计的特有功能是对其他控制进行评价。因此，内部审计师既要了解内部审计自身的控制职能，

也要了解整个企业范围内的其他控制的性质与范围。

能有效开展工作的内部审计师往往是各类控制与最佳实践的设计与实施方面的专家。他

们对不同控制之间的相互关系，以及在整个内部控制体系中如何整合这些控制了如指掌。内

部审计师正是以内部控制为关键抓手，来检查和评价各项组织活动，为企业提供最大化服务。

当然，对于企业内许多专业性强的业务活动而言，不应期待内部审计师能够达到，甚至超越这

些领域的技术和运营专家的水平。但是，内部审计师可以通过评估现有的控制，并为改善这些

控制提供参考建议，以帮助相关责任主体圆满完成目标。此外，内部审计师对企业内许多组织

单元的运作比其他人有着更为深入的理解。

１．１　内部审计历史与背景

任何活动，包括内部审计在内的控制活动，都是基于一种新的需求而产生的。尽管内部审

计历史悠久，但许多企业及其外部审计师并未意识到内部审计的重要性。直到２０世纪３０年
代，这种局面才因美国证券交易委员会（ＳｅｃｕｒｉｔｉｅｓａｎｄＥｘｃｈａｎｇｅＣｏｍｍｉｓｓｉｏｎ，ＳＥＣ）的成立
（１９３４年）以及外部审计目标和技术的变化而改变。当时，美国和其他国家正经历经济大萧
条。作为一种立法修正，ＳＥＣ要求所有注册企业必须提交经独立审计师审计的财务报表。这
一强制要求促使公司为了向独立审计师提供协助而建立内部审计部门。当时，外部财务审计

师的主要目标是对企业财务报表的公允性发表意见，而不是检查是否存在内部控制缺陷，甚至是

低级错误。ＳＥＣ的规定推动了抽样审计的发展，与此相应，对内部控制程序的依赖度日渐增长。
当时，内部审计师主要关心的是核对会计记录、检测财务错误和不规范现象，经常扮演外

部独立审计师的“影子”或助手角色。梅格斯（ＷａｌｔｅｒＢ．Ｍｅｉｇｓ）在论及２０世纪３０年代内部审
计师的地位时，认为“内部审计师仅仅是负责在会计文档中不断查找笔误这一日常工作的小职

员，或者是分支机构分布较为分散的公司负责出差的代表”。① 早期的内部审计师往往是执行

日常会计调节的文职助理或文书支持人员。直到２０世纪７０年代早期，这种内部审计旧式定
义对某些领域的残余影响依然存在。例如，２０世纪６０年代后期许多零售组织依然将审计人员
视为营业日结束时核对现金收支的角色。

① ＷａｌｔｅｒＢ．Ｍｅｉｇｓ，ＡｃｃｏｕｎｔｉｎｇＲｅｖｉｅｗ３５，Ｎｏ．２（Ａｐｒｉｌ１９６０）：３７７．
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尽管业界要求提高内部审计地位、发掘内部审计师潜能的呼声不断，但真正付诸行动应该

在布林克投身第二次世界大战之前完成大学毕业论文———“现代内部审计的需求”之后。第二

次世界大战之后，布林克重返福特汽车公司负责内部审计部门的领导工作，该论文得以出版，

即本书《现代内部审计》早已绝版的第１版。
几乎是在同期，１９４２年，ＩＩＡ成立。其首家分会设在纽约市，芝加哥分会相继成立。ＩＩＡ

是由那些在企业里拥有内部审计师头衔，愿意分享内部审计这一全新职业的经验，并向他人学

习的从业人员发起成立的。内部审计职业自诞生之日起历经多年发展与演进，形成了本书即

将探讨的丰富多彩的现代内部审计。

现代内部审计始于２０世纪４０年代，当时的企业运作与现在相比所需的技巧差异颇大。
举例来说，除了一些电子机械设备和实验室活动之外，不存在数字式计算机系统。在计算机应

用于记账以及其他电算化会计功能之前，企业并没有计算机程序员的需求。类似地，企业之间

只能依靠基本的电话沟通；接线员负责将所有打入的电话接至少数几部桌面电话。而现在，国

际互联网将我们紧密相连。现代工商企业日益增长的复杂性催生了内部审计师成为不同业务

控制领域专家的需求。如果对今昔条件的变化以及催生这种变化的需求有所了解，我们就能

更好地理解当前内部审计的本质。那么，内部审计最简单、最基本的形式是什么？内部审计是

如何演进至今的？内部审计是如何应对需求的变化的？

一个人回首往事，历数自己所作所为，体现的是一种最原始的自我评估或内部审计职

能。在那一刻，他（她）会问自己，某项特定任务干得如何，如果从头再来能否做得更好。

若有第二个人参与此项活动，则评估职能应包含对第二个人所做努力的评价。小企业的所

有者或经理在一定程度上会对所有员工开展这种评估。所有这些情形下，评估或内部审计

职能直接可以作为管理的基本职能之一。然而，随着企业运营规模的扩大化与日益复杂化，

所有者或高级经理无法通过接触运营的方方面面来满足企业绩效评价的需要。这些责任只

能授予专人去履行。

假设某高级经理能够通过建立监督机制来了解企业运营的总体情况，但随着企业日趋庞

大复杂，该经理将会发现，要想知道企业的利益服务机制是否正常运转，变得更加困难。例

如，既定的程序是否得到遵循？资产安全是否有保障？每位员工是否在高效地履职？面对不

断变化的环境，现有模式是否依然有效？

这位经理必须寻求帮助，即指派一个人或多个人直接负责审查活动，并就上述疑问提交报

告。这就意味着内部审计活动正式、明确地产生了。最初的内部审计任务来源于满足基本的、

定义明确的经营需求。管理层最早特别关注企业资产是否得到合理保护、公司程序与政策是

否得到遵循、财务记录是否准确，同时特别强调维持现状。在很大程度上，早期的内部审计工

作与外部审计密切相关，可以视其为外部审计工作的延伸。

基于上述原因，早期的内部审计师在整个企业管理中承担的责任相对较小，发挥的作用比

较有限。他们对内部审计知识体系的需求逐步增长。早期的内部审计师往往被认为只是财务

记录核查员，更像警察而不是助手。在有些企业，内部审计师的主要职责是将银行对账单与核

销的工资支票核对，或者核对日常业务记录中的数字。例如，许多零售企业的内部审计师经常

负责核对每日的现金销售额与销售收入账。

即使在今天，内部审计职能特征已大为不同的背景下，全球很多地方的人们对内部审计师

的印象在一定程度上依然停留在过去的状态，因此，了解内部审计的历史非常重要。许多企业
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经过一段时间的运营，业务量与复杂性都会增长，这给高管层带来了诸多管理问题与压力。为

了应对这种压力，许多高级经理认识到充分利用内部审计师价值的可能性。对于已经建立内

部审计职能的企业来说，内部审计投资所需付出的代价较小，但获得的价值很大。

与此同时，内部审计师也意识到这种机会，纷纷推出新的服务类型，由此导致内部审计师

在工作中承担越来越多以管理为导向的责任。因为内部审计最初主要以会计为导向，这一趋

势首先反映在会计与财务控制领域。内部审计师不只是报告同样的与会计相关的例外事件，

如文档的某些项目缺少主管签字，而是开始就其审计的总体控制流程提出质疑。随之而来的

是，内部审计评价工作开始延伸到企业的诸多非财务领域。

在美国，诸如第３章讨论的 ＣＯＳＯ内部控制框架、第４章强调的《萨班斯—奥克斯利法
案》（以下简称“萨班斯法案”）等创新业务推动着内部审计服务需求不断增长。此外，不断

出现的环保压力在免于工业有毒物污染、支持质量控制计划、履行不同层次的企业责任（包

括道德标准）等领域创造了内部审计需求。其中，对道德标准的需求来自于高标准的公司治

理、更大程度的董事会与审计委员会参与度、更为积极的股东角色、独立性更强的注册会计

师等方面。

道德规范与社会责任问题将在第２４章进行讨论。由于上述压力的存在，内部审计服务对
于各利益相关方变得更加重要。如今，内部审计人员的数量与素质得到大幅提升，其在企业中

的地位与重要性越来越凸显。ＩＩＡ从１９４２年成立时只有２５名会员的地方协会，发展成为拥有
超过９００００名会员的国际性协会，其几百家成员分会遍布全球。同时，外部审计师通过内部
审计准则（见第８章）认识到内部审计的重要性。内部审计职业虽然已达到较高的成熟度，但
仍然追求持续不断的成长。

当今的内部审计涵盖的运营活动类型多、范围广。内部审计工作已经超越作为会计部门

的参谋活动，其职能处于不断调整之中。萨班斯法案成为在美国，乃至全球改变内部审计人员

的主要推手。以往内部审计师只是在名义上向董事会审计委员会报告工作，萨班斯法案强化

了这一报告关系，并使之制度化。但是，仍然有企业的内部审计仅仅开展日常的合规性审计工

作，还有企业的内部审计一直与常规的会计工作紧密联系在一起，内部审计工作领域严格限定

在财务领域。所有这些例外情形都无法体现现代内部审计的潜在价值，只能说明这些企业缺

乏积极进取的态度。

时至今日，内部审计已将活动范围拓展至企业的所有运营领域，并将自身打造成受人

尊敬的高级管理者角色。现代内部审计人员正在为董事会审计委员会提供正式的、积极的

服务。首席审计执行官（ＣｈｉｅｆＡｕｄｉｔＥｘｅｃｕｔｉｖｅ，ＣＡＥ）可以直接、主动地与审计委员会沟通交
流。这一情形反映出内部审计的覆盖面及其为企业各个领域服务的水平有了大幅提升。应

该说，内部审计职业正是通过不断的自我发展与锐意进取，才取得了今日的成就，并保持着

良好的发展态势。

１．２　本书架构

本书的总目标是基于最新的内部审计实践，定义现代内部审计，并阐述内部审计 ＣＢＯＫ。
我们一般认为内部审计师是隶属于ＩＩＡ，遵循其准则执业的专业人士，但实际上现在的内部审
计师指的是范围更广的一个群体。在美国，许多企业都有一个与ＩＩＡ内部审计平行的设置———
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几乎如影随形，即遵循美国质量协会（ＡｍｅｒｉｃａｎＳｏｃｉｅｔｙｆｏｒＱｕａｌｉｔｙ，ＡＳＱ）内部审计准则的质量
审计师小组。ＡＳＱ内部审计师与ＩＩＡ内部审计师的目标不同，但使用的方法相近。可以预见，
在不久的将来，ＩＩＡ与ＡＳＱ内部审计师的趋同度会更大。

本书共有３４章，其内容可追根溯源至布林克的最早版本。新版本在保留原有的内部审计
精髓基础上，重点关注新趋势与新技术的应用。全书分为八篇。

第一篇：现代内部审计基础。第１章探讨内部审计的背景；第２章探讨内部审计ＣＢＯＫ的
重要性、ＩＩＡ构建ＣＢＯＫ的需求以及其他行业的类似经验。在此基础上，本书对 ＣＢＯＫ基本要
素逐章予以介绍。

第二篇：内部控制的重要性。内部审计在评价与理解内部控制方面具有得天独厚的优势。

本篇讨论ＣＯＳＯ内部控制框架和萨班斯法案内部控制特征。在萨班斯法案内部控制部分重点
介绍外部审计的新准则———第５号审计准则。此外，我们也强调信息与相关技术控制目标框
架（ＣｏｂｉＴ）作为一种理解内部控制的工具的重要性。

第三篇：计划与实施内部审计。本篇阐述实施内部审计的全部流程，介绍实施有效内部审

计所需遵循的ＩＩＡ国际内部审计准则及指南；探讨评价审计证据、记录审计结果的流程，重点
突出电子流程图和工作底稿的编制。

第四篇：组织与管理内部审计活动。有效的内部审计功能需要很好地计划与组织，根据相

对风险，选择合适的审计对象。本篇探讨建立有效内部审计组织的方法，理解关键的胜任能力

需求，以及制订以风险为基础的审计计划。本篇还探讨非常重要的领域———内部审计项目管

理与流程建模。另一个非常重要的领域———内部审计结果的报告，也在这一部分介绍。

第五篇：信息技术对内部审计的影响。信息系统或信息技术（ＩＴ）对审计对象和审计辅助
工具均有重要影响。本篇共有五章，阐述对不同层次的ＩＴ控制实施内部审计的程序、与ＩＴ相
关的安全性与持续性规划的程序，以及帮助实施更为有效的内部审计所需的计算机辅助审计

工具与技术（ＣｏｍｐｕｔｅｒＡｓｓｉｓｔｅｄＡｕｄｉｔＴｏｏｌｓａｎｄＴｅｃｈｎｉｑｕｅｓ，ＣＡＡＴＴ）。
第六篇：内部审计与企业治理。现代内部审计在优化公司治理环境方面发挥着重要作用。

具体体现在，内部审计能够充分理解合规性，并监督企业是否遵循了新规则；内部审计能够协

助企业营造良好的道德氛围；内部审计能够将审计工作聚焦于舞弊侦测与预防。最重要的是，

内部审计应懂得如何才能更好地服务、协助审计委员会的工作，我们将在第２３章对此进行
探讨。

第七篇：职业内部审计师。对于内部审计专业人士来说，获得注册内部审计师（Ｃｅｒｔｉｆｉｅｄ
ＩｎｔｅｒｎａｌＡｕｄｉｔｏｒ，ＣＩＡ）与注册信息系统审计师（ＣｅｒｔｉｆｉｅｄＩｎｔｅｒｎａｌＳｙｓｔｅｍｓＡｕｄｉｔｏｒ，ＣＩＳＡ）执业资
格认定非常重要。第２７章讨论ＣＩＡ、ＣＩＳＡ以及其他执业资格的要求。此外，第２８章和第２９
章介绍持续审计方面的高级审计技术以及内部审计师的企业内部咨询功能。

第八篇：内部审计职业趋同———ＣＢＯＫ的要求。本篇前三章探讨 ＡＳＱ内部审计流程、质
量体系标准审查以及六西格玛技术的应用。本篇（也是全书）的最后两章介绍全球范围内的审

计准则、ＣＢＯＫ以及现代内部审计师的未来。第３４章对职业内部审计师 ＣＢＯＫ进行界定，讨
论当下现代内部审计师的职能与责任。以前的版本对上述领域也有涉及，但新版本的特点是

以内部审计ＣＢＯＫ为主线重新整合了上述内容。我们的目的是期待本篇各章所提供的资料能
够帮助所有内部审计人员获得职业所需的知识和技能，并帮助管理者和其他人员更好地了解

现代内部审计实务。


